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Mensagem do Presidente
A Fundação Ageas encarou o ano de 2025 como um ano de final do primeiro ciclo da estratégia 
de foco na adicionalidade e na escalabilidade desenvolvida em 2021. Nos últimos 5 anos, 
reorganizámos processos e dinâmicas para que a Fundação pudesse ter uma visão mais clara 
do seu impacto e do seu papel no setor da filantropia em Portugal. O conhecimento acumulado 
permitiu-nos convocar a equipa para pensarmos em conjunto como poderíamos afinar a nossa 
estratégia, tornando-a mais impactante, eficaz e eficiente. O resultado desse trabalho foi 
aprovado pelos órgãos sociais no final de 2025 e tornar-se-á visível em 2026. 

A par da reflexão interna que ia decorrendo, a equipa focou-se em dar continuidade aos 
programas ÍMPARES, Relança-te, Descodifica-te e Multiplica-te, todos eles com edições novas  
e com maior alcance que as anteriores.  

Nos campos do Investimento, ressalvo a continuidade do trabalho de advocacy com  
a 3ª edição do RFM Sem Olhar a Quem e destaco que do nosso portfolio de Investimento  
de Impacto já constam 12 investimentos, mais de 2M€ investidos e que já contamos com 
casos de reembolso de capital investido, com alcance e impacto social registado acima  
do inicialmente previsto. 

No eixo do voluntariado, o ano foi histórico! Nunca os Colaboradores do Grupo Ageas Portugal 
fizeram tantas horas de Voluntariado. 70% dos colaboradores envolveram-se em ações 
organizadas pela Fundação Ageas, ultrapassando as 15 700 horas de Voluntariado. Além disso,  
a rede comercial da Ageas Seguros também marcou pela diferença ao aderir em peso  
ao programa Ageas Community Champions que visa fomentar a participação cívica dos 
Agentes da rede junto das suas comunidades locais.   

Sublinho também a presença da Fundação Ageas em redes internacionais de filantropia com 
o intuito de partilhar, aprender e criar redes que visem alavancar mais recursos para o trabalho  
que realiza. Pelo 3º ano consecutivo, a Fundação Ageas liderou uma sessão na Impact Week 
– maior evento de filantropia e impacto a nível europeu – que decorreu, este ano, em Malmo 
(Suécia). A presença neste evento permitiu-nos aprofundar conhecimento acerca do panorama 
global de apoio ao desenvolvimento. O ano de 2025 foi um ano de agitação no setor  
da economia de impacto, a nível global, desencadeado pelo anúncio do encerramento  
do USAID* por parte da Administração Trump, que culminou com o corte imediato de cerca  
de 40% do apoio humanitário internacional que a agência americana garantia a nível global.  
Este anúncio enviou ondas de choque pela comunidade filantrópica, alterando o status quo  
e marcando um dos anos mais disruptivos do setor, de que há memória. Foi impressionante 
assistir à intervenção rápida e impactante de várias Fundações com âmbito geográfico 
internacional, demonstrando que a filantropia deve ser atenta, pode ser inovadora e nunca deve 
deixar de ocupar o espaço que os setores público e privado não ocupam, por incapacidade.  
Este acontecimento não teve impacto direto em Portugal, mas relembrou o setor filantrópico 
nacional que é em anos de instabilidade, que as Fundações devem funcionar como baluartes  
de previsibilidade, segurança e confiança. 

* Agência dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional

João Machado
Presidente do Conselho 

de Administração
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A Fundação 

Missão
Agir para a transformação, capacitar para a superação, ousar para o impacto.

Visão
Uma fundação inovadora que desenha o mundo em que quer viver com - comunidades saudáveis, 
resilientes e inclusivas.

Estratégia
A Fundação deu início a uma nova abordagem à Filantropia que fomenta o crescimento  
de projetos de inovação social que respondem a três problemas sociais - saúde, envelhecimento  
e exclusão social - através de 4 eixos: 

Problemas Sociais de Foco
 
Saúde 
Redução de doenças crónicas  
Acesso aos serviços de saúde  

Envelhecimento
Redução da solidão e isolamento
Melhoria dos serviços de cuidados domiciliários

Exclusão Social
Empregabilidade de pessoas com deficiência 
Apoio e preparação para a vida autónoma  
Acesso a reskilling

Voluntariado  
e Cidadania Ativa

CapacitaçãoInvestimento 
Social

Investimento  
de Impacto
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Órgãos Sociais

Conselho de Administração
João Machado 
Ana Margarida Azevedo Pereira 
Inês Martins Rodrigues 
António Simões Pereira 
Hugo Julião 
Eduardo Caria 
Inês Simões

Conselho de Curadores
Luís Menezes 
Eduardo Consiglieri Pedroso 
José Gomes 
Nelson Machado 
Pedro António 
Gustavo Barreto
Vanda Antunes
Evan Waks
Ben Coumans
Margareta Asselbergh
Sofia Féria Gouveia

Conselho Fiscal
Miguel Barata 
Maria Adriana Moreira 
Rui Próspero
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Indicadores de Desempenho 
Mais de 1.586k€  
em apoio à comunidade

367k€ investidos
241k€ em Investimentos sociais
101k€ em Campanhas de sensibilização e outras iniciativas
25k€ em apoios de proximidade e de emergência

Voluntariado  
e Cidadania Ativa

CapacitaçãoInvestimento 
Social

Investimento  
de Impacto

782k€ executados em projetos
44k€ em outros custos de operação
5 investimentos executados 
12 projetos acompanhados
2 072 926€ aprovados em 4 anos de investimento de Impacto

180k€ investidos
3 cursos Escola de Impacto - 145 participantes 
1 curso para organizações - 8 organizações participantes

213k€ investidos
15.775 horas de voluntariado e serviço à comunidade
186 ações
3 508 participações



Valor de investimentos com potencial de alavancagem referente  
a Projetos aprovados entre 2024 e 2025

1 458 193€ 
valor alavancado em co-investimento
* O investimento feito pela Fundação Ageas  
desbloqueou co-investimento público e/ou privado.

872 482€
valor investido com potencial de alavancagem 
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179 503,24€
Capacitação

213 065,75€ 
Voluntariado e Cidadania Ativa

367 208,04€
Investimento social

826 743,12€    
Investimento de Impacto
Investimento + Custos

23%

52%

13%

11%
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1.586k€

Peso de cada eixo no orçamento da Fundação Ageas



Investimento Social
Em 2025, continuámos a apoiar projetos nas áreas de exclusão social, saúde e envelhecimento, 
reforçando o papel do Investimento Social como motor de desenvolvimento das organizações  
e de resposta a necessidades sociais urgentes. Mantivemos a atribuição de donativos  
e o acompanhamento próximo das entidades parceiras, procurando sempre complementar 
este apoio com recursos não financeiros e maior proximidade. Conscientes das necessidades 
imediatas das organizações, mantivemos também o nosso apoio de proximidade e emergência 
a parceiros de longa data.

Este foi, também, um ano marcado pela afinação estratégica da Fundação, que preparou  
a integração futura dos dois eixos de investimento (Investimento Social e Investimento de Impacto) 
num único pilar de Investimento. Esta fusão permitirá uma atuação mais coerente e estratégica, 
um aumento do valor médio de investimento e uma maior aposta em soluções escaláveis,  
sem nunca desvalorizar o papel que os donativos estratégicos devem ter na filantropia. 

Com esta evolução, o Investimento Social passa a integrar-se numa visão mais ampla  
de investimento, reforçando o nosso objetivo de sermos cada vez mais estratégicos na forma 
como apoiamos o terceiro setor em Portugal.

Francisca Barreiros e Octávio Pereira 
Gestores de Investimento Social
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367k€ investidos na comunidade

Investimentos sociais nos 3 problemas sociais foco
Apoio em valor financeiro atribuído a entidades parceiras que desenvolvam soluções sociais 
para os problemas sociais identificados pela Fundação Ageas como foco da sua atividade. 
Destacamos os projetos apoiados através do Donativo Solidário* e o apoio à Associação Dignitude. 
Valor total: 241k€
Anexo 1 para consultar detalhes.

Campanhas de sensibilização
Apoio a eventos, campanhas de sensibilização e outras iniciativas, de âmbito nacional ou local, 
que pretendam aumentar o conhecimento e consciência social acerca dos problemas sociais 
identificados como foco da atividade da Fundação Ageas e/ou influenciar políticas públicas nessas 
áreas. Destacamos a campanha RFM Sem Olhar a Quem* e o Cascais International Health Forum.
Valor total: 101k€

Apoios de Proximidade e Apoios de Emergência
Os Apoios de Proximidade são apoios financeiros, de valor tendencialmente reduzido, a pequenas 
organizações ou iniciativas locais próximas da Fundação Ageas. Os Apoios de Emergência fazem 
parte de verbas que a Fundação Ageas reserva para apoio em situações inesperadas de urgência. 
Destacamos a Missão Natal AMI e o apoio à A Avó Veio Trabalhar, após um evento fortuito. 
Valor total: 25k€
Anexo 1 para consultar detalhes.

* Mais informação nas páginas de Destaques do eixo.
Pode consultar a listagem completa de entidades apoiadas através de Investimento Social em 2025 no anexo 1.

saúde
16 000 €

envelhecimento 
1 275 €

exclusão social 
84 063 €

outros temas 
- € 

saúde
2 000 €

envelhecimento 
4 836 €

exclusão social 
500 €  

outros temas
17 251 €

saúde
122 108 €  

envelhecimento 
33 811 €  

exclusão social 
69 574 €

outros temas
15 140 €

42%     exclusão social

9%     outros temas

11%     envelhecimento

38%     saúde

367k€ 

Distribuição, em percentagem, do valor total 
investido pelos problemas sociais de foco



interpretação em Língua Gestual Portuguesa, glossário inclusivo, coletes sensoriais, abafadores 
de som, áreas reservadas e apoio personalizado assegurado por voluntários da Fundação Ageas. 

O evento aprofundou a discussão pública iniciada nas edições anteriores.  A presença  
de decisores políticos - incluindo a Ministra da Cultura, Juventude e Desporto - contribuiu 
para dar visibilidade às necessidades identificadas no setor, impulsionando temas 
estruturais como a gratuitidade do bilhete de acompanhante. O evento foi também 
catalisador para novas conversas institucionais da Fundação Ageas com o Governo 
nestas matérias.

Em 2025, o investimento da Fundação Ageas, 
aplicado na iniciativa, foi de 43k€. A edição  
de 2025 continuou a afirmar o projeto como uma 
referência nacional em sensibilização para  
a acessibilidade cultural e representação de 
comunidades frequentemente excluídas deste setor.
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Destaques 
de Investimento Social
3ª edição do RFM Sem Olhar a Quem

Pelo 3.º ano consecutivo, a Fundação Ageas, o Grupo Ageas Portugal e a RFM promoveram  
o RFM Sem Olhar a Quem, uma iniciativa de sensibilização que pretende garantir que  
a acessibilidade à cultura chega a todas as pessoas, incluindo pessoas com deficiência, 
neurodivergentes e Surdas.

A edição de 2025 teve um enfoque especial na acessibilidade visual, integrando convidados 
cegos ou com baixa visão e dedicando parte substancial da emissão ao debate sobre barreiras, 
soluções e direitos das pessoas com deficiência visual.

A iniciativa voltou a assumir o formato de emissão 
de rádio de 27 horas, em espaço público e de 
entrada livre, com atuações musicais de hora a hora 
e conversas com artistas, especialistas e entidades 
públicas. Para além de entreter, o evento pretende 
informar e provocar reflexão sobre a urgência  
da acessibilidade cultural.

Durante o evento foram disponibilizados  
diversos recursos de acessibilidade:  



6ª edição do Donativo Solidário

Decorreu a 6.ª edição do Donativo Solidário, gerida pela Fundação Ageas, uma iniciativa 
interna do Grupo Ageas Portugal, cujo objetivo é a angariação de fundos para projetos 
sociais identificados pela Fundação. Todos os Colaboradores são convidados a doar uma 
percentagem do seu bónus anual, de forma voluntária a uma ou mais das Entidades 
de Economia Social presentes numa lista comissariada pela Fundação Ageas. O valor 
angariado nesta iniciativa foi aplicado maioritariamente em donativos, mas também em 
investimento de impacto, através de um Título de Impacto Social.  

Distribuição do valor do Donativo Solidário por problema social de foco

190k€ angariados e investidos em 4 organizações sociais:

 
Associação Dignitude 
64k€
A Dignitude promove o Programa abem: Rede Solidária do Medicamento, 
que através de um Fundo Solidário, garante o acesso a medicamentos 
comparticipados para pessoas em situação de carência económica.

Instituto Português da Afasia
30k€ 
O IPA tem recebido um número crescente de pedidos de apoio de pessoas 
com afasia. Para responder a esta necessidade, pretende expandir a sua 
atuação, criando um hub físico em Lisboa e reforçando a oferta de teleterapia.

Associação Terra dos Sonhos 
67k€
A Terra dos Sonhos desenvolve o projeto WeGuide, que garante que um guia 
em saúde acompanha o doente oncológico durante seis meses, dando-lhe 
estrutura, apoio prático e confiança, componentes essenciais para a gestão 
da doença. Este valor foi integrado no Título de Impacto Social aprovado em 
Investimento de Impacto.

Integrated Dreams
29k€
A Integrated Dreams criou um programa de formação para incluir pessoas 
com deficiência no mundo do desporto. Cada edição envolve 20 participantes 
 que depois da formação recebem apoio para criar um projeto com impacto 
na sua comunidade local.

 saúde
85%

exclusão social
15%  
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Investimento de Impacto
Em 2025, o eixo de investimento de impacto teve três grandes prioridades. A primeira prioridade 
foi dar continuidade ao trabalho desenvolvido em anos anteriores. Por um lado, procurando 
novas oportunidades de investimento em organizações com intervenções inovadoras, escaláveis 
e com impacto transformador. Por outro, mantendo um nível de acompanhamento ao portfolio 
próximo, previsível e exigente para apoiar o processo de crescimento de cada organização, 
ultrapassando os respetivos desafios.

A segunda prioridade foi catalisar o setor filantrópico para utilizar outros instrumentos 
financeiros, contemplando o Investimento de Impacto com alternativa válida para promover 
o crescimento de iniciativas com impacto social comprovado. Com o apoio da Universidade 
Católica, a Fundação Ageas publicou o caso de estudo sobre o seu processo de revisão 
estratégica e iniciou-se a preparação do lançamento do Grupo de Trabalho para o Investimento 
de Impacto, através do qual se pretende apoiar fundações portuguesas a implementarem 
estratégias de investimento de impacto a médio prazo.

A terceira prioridade foi introduzir uma política mais intencional de medição e gestão de impacto. 
Este trabalho foi realizado de duas formas. Com as organizações do portfolio de investimento 
de impacto, para que saibam melhor o que podem fazer para aumentar a eficácia das suas 
intervenções. E a nível interno, com a equipa, para se definir adequadamente os objetivos  
de impacto da Fundação, o apoio que pode ser providenciado às organizações no terreno  
e que tipo de critérios devem ser considerados no processo de investimento.

Francisco Palmares e Pedro Cortez 
Gestores de Investimento de Impacto
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782k€ investidos
Actif: 200k€
Lampsy Health: 200k€
Semear: 165k€
WeGuide, da Terra dos Sonhos: 67k€
Usawa Care: 150k€
44k€ em custos de operação

Distribuição, em percentagem, do valor total 
investido pelos problemas sociais de foco

4 investimentos aprovados (Lampsy, Semear, WeGuide, Usawa Care)
12 projetos acompanhados
49 projetos entrevistados dos quais 27 projetos são da área da Saúde,  
12 projetos são da área do Envelhecimento e 10 projetos são da área de Exclusão Social
10 projetos analisados em Due Diligence dos quais 4 projetos são da área da Saúde,  
4 projetos são da área do Envelhecimento e 2 projetos são da área da Exclusão Social

19%     exclusão social

24,1%     envelhecimento

5,8%     custos de operação

50,3%     saúde

782k€
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Portfolio Problema social Data do investimento Instrumento Montante investido Impacto esperado

Pedalar Sem Idade Portugal Envelhecimento Novembro de 2022 Acordo de Partilha de Receita 200k€ (dividido em 2 tranches de até  
100k€/ano). Em 2024 transferimos 60k€ 
sobrantes da 2ª tranche.

Redução da solidão extrema e isolamento (Seniores) + 
Aumento da participação cívica (Seniores)

Actif Envelhecimento Novembro de 2022 Obrigação convertível - Pre-seed 50k€ da Fundação Ageas + 50k€ da SNAP! 
Partners + 233k€ do Fundo para a Inovação 
Social (FIS). Em 2024 foi aprovado o reforço 
do investimento em 200k€. 

Aumento da participação em atividades (Seniores) + 
Manutenção das capacidades intrínsecas (Seniores)

Dioscope Saúde Janeiro de 2023 Acordo de Partilha de Receita 158k€ Redução das filas de espera (Utentes SNS) + Redução 
do erro médico e ansiedade (Médicos)

Reformers Envelhecimento Julho de 2023 Acordo de Partilha de Receita 130k€ Redução da solidão extrema (Seniores) + Aumento  
do envolvimento cívico (Seniores e Voluntários)

Freebird Club Envelhecimento Fevereiro de 2024 Advanced Subscription Agreement (ASA) - Pre-seed 250k€ (em duas tranches) Sentimento de conexão e bem-estar (Seniores) + 
Inclusão Digital (Seniores)

Dreamwaves Exclusão Social Dezembro de 2024 Simple Agreement for Future Equity (SAFE) - Pre-seed 200k€ Aumento da autonomia de pessoas com incapacidade 
visual + Promoção da acessibilidade a serviços

Maze X Fundo de Impacto Maio de 2023 Participação direta na sociedade 100k€ Aceleração de 10 projetos de impacto + Apoio  
não-financeiro a projetos

Lampsy Health Saúde Março de 2025 Simple Agreement for Future Equity (SAFE) - Pre-seed 200k€ Melhoria da qualidade de vida para doentes epiléticos

Semear Exclusão Social Julho de 2025 Acordo de Partilha de Receita 250k€ em tranches: 165k€ (2025)  
+ 85k€ (2026)

Aumento da autonomia de pessoas com dificuldade 
intelectual e do desenvolvimento

Usawa Care Saúde Agosto de 2025 Simple Agreement for Future Equity (SAFE) - Pre-seed 150k€ Melhoria do acesso a cuidados de saúde especializados + 
Redução do número de idas a urgências desnecessárias

WeGuide Saúde Outubro de 2025 Título de Impacto Social 195k€ em tranches: 67k€ (2025)  
+ 71k€ (2026)+ 46k€ (2027)

Melhoria da qualidade de vida para doentes oncológicos



O caso de sucesso da Dioscope e o 1º reembolso

A Dioscope, uma plataforma de conhecimento 
médico, foi um dos primeiros investimentos  
da Fundação Ageas. No final de 2022, quando 
aprovámos o investimento de €158k€,  
o instrumento proposto foi o Acordo de Partilha de 
Receitas, porque a Dioscope não pretendia seguir 
o percurso tradicional das startups - crescimento 
através de capital de risco.

O investimento inicial previa um primeiro ano  
de carência. Como tal, apenas em 2025, fruto  
da trajetória ascendente que foram tendo nos últimos anos, fizeram o primeiro reembolso  
à Fundação Ageas, no valor de €117k€ - uma pequena percentagem das receitas superiores 
a €1.5M que alcançaram em 2024 (a partilha acontece sobre a receita do ano anterior).

Como a Fundação pretende que todos os acordos contribuam para um crescimento significativo 
do impacto, desenharam-se cláusulas que colocam este mesmo impacto no centro das decisões 
da Dioscope. As cláusulas estavam ligadas à publicação de artigos científicos em revistas 
indexadas, sobre eficiência na referenciação para a especialidade, melhorias no diagnóstico 
clínico ou redução do risco de burnout dos médicos. A Dioscope publicou três artigos e por isso 
esperamos em 2026 concluir o Acordo de Partilha de Receita, dois anos antes do previsto,  
com a partilha de €41k€.
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Destaques de Investimento 
de Impacto
Caso de Estudo sobre a evolução filantrópica da Fundação 

Durante o ano de 2024, a Fundação Ageas começou a colaborar com o Yunus Social Innovation 
Center, da Universidade Católica Portuguesa, para desenvolver um caso de estudo sobre  
o processo de revisão estratégica que a Fundação atravessou em 2021 e que lançou o eixo  
de Investimento de Impacto. O objetivo era sistematizar o processo da Fundação Ageas 
para que outras fundações possam replicar o trajeto e implementar investimento  
de impacto nas suas abordagens.

No dia 29 de maio de 2025, o caso de estudo foi apresentado numa sessão na Universidade 
Católica que contou com dezenas de representantes do terceiro setor. Foi um momento 

fundamental para posicionar a Fundação Ageas 
como um ator relevante do movimento filantrópico  
e um líder na implementação de Investimento  
de Impacto em Portugal.

Em 2026, é expectável que este trabalho de 
agregação do setor filantrópico avance com  
um grupo de trabalho, de partilha, aprendizagem  
e ação para implementar Investimento de Impacto 
como um eixo de intervenção convencional para 
potenciar o impacto de intervenções inovadoras.
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3º ano consecutivo a subir a palco internacional

Em 2025, a Fundação Ageas marcou novamente presença na Impact Week, o principal encontro 
europeu dedicado ao Investimento de Impacto, reunindo investidores, empreendedores  
e decisores políticos na cidade de Malmo, Suécia. A participação da Fundação inseriu‑se  
no compromisso contínuo de acompanhar as tendências europeias e contribuir para  
o desenvolvimento do setor em Portugal. 

Tal como em anos anteriores, a Fundação Ageas apresentou uma candidatura própria para uma 
sessão em palco, reforçando um histórico de três participações consecutivas selecionadas pela 
organização da Impact Week. Um dos objetivos no desenho da sessão era o de garantir que 
o palco refletia não apenas a estratégia da Fundação, mas também os progressos concretos 
do portfolio. Por isso, integrámos a Pedalar sem Idade Portugal como protagonista da sessão, 
oferecendo‑lhe um espaço internacional para amplificar o seu trabalho e permitir que o impacto 
da Fundação fosse apresentado na voz de quem dele beneficia diretamente.

A intervenção deste ano destacou ainda um tema central para o Investimento de  
Impacto: a confiança enquanto forma de capital. A partir da experiência acumulada  
no acompanhamento próximo das organizações investidas, a Fundação sublinhou que,  
num ecossistema crescentemente orientado para rigor técnico, métricas e accountability,  
a confiança permanece um ativo determinante capaz de desbloquear decisões, acelerar 
processos e criar condições para a experimentação responsável e a evolução contínua 
dos projetos.

Integração de Medição e Gestão de Impacto

Em 2025, a Fundação Ageas começou a dar um passo mais estruturado e estratégico na 
integração da Medição e Gestão de Impacto (IMM) no seu modelo de atuação. O objetivo central 
é transformar a IMM num sistema contínuo de aprendizagem, capaz de influenciar decisões  
e melhorar o desempenho operacional das entidades do seu portefólio de investimento.
 
A Fundação esteve a desenhar, de forma colaborativa, a sua primeira Teoria da Mudança, 
envolvendo equipas internas, direção e representantes dos seus eixos estratégicos num 
processo conduzido em duas fases:

1 - Workshops transversais para definir propósito,  
efeitos de longo prazo e mecanismos de contributo 
da Fundação.

2 - Workshops específicos por eixo para clarificar  
as atividades, resultados e efeitos produzidos  
por cada eixo.

Paralelamente, a IMM passa a ser integrada em todas as fases do ciclo de apoio, com 
planos de impacto co-construídos, indicadores alinhados com padrões internacionais  
e práticas de recolha de dados proporcionais, úteis e respeitadoras da proteção  
de dados. O desenvolvimento de um sistema de IMM na Fundação Ageas servirá  
como base comum para todas as futuras decisões de investimento e avaliação.



Capacitação de Pessoas  
e Entidades
Em 2025, mantivemos o trabalho no pilar de Capacitação organizado em duas dimensões: 
capacitação de pessoas e capacitação de entidades.

Na capacitação de pessoas, através da Escola de Impacto, a marca‑chapéu dos programas 
formativos da Fundação Ageas, continuámos a promover iniciativas que apoiam  
o reposicionamento de pessoas em situação de vulnerabilidade real ou potencial. A nossa 
abordagem assenta na identificação de setores económicos com necessidade de mão-de-obra 
e de públicos que, através de formações curtas, possam responder a essas necessidades, 
melhorando simultaneamente as suas condições de vida.

Na capacitação de entidades, mantivemos um acompanhamento próximo de organizações  
em fase de crescimento, com apoio individualizado e adaptado às suas necessidades 
específicas. Reforçámos também o trabalho de pares para pares, envolvendo empreendedores  
e especialistas que partilham experiência e orientam os projetos participantes.

Rita Damasceno 
Gestora de Capacitação
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180k€ investidos*  
* este valor inclui o apoio ao Porto de Impacto - Centro de Empreendedorismo
de Impacto implementado pela Associação IRISOCIAL Incubadora de Inovação Social. 

 
Escola de Impacto:

127k€ investidos
3 cursos – Relança-te, Descodifica-te e Multiplica-te
145 participantes – Relança-te (40), Descodifica-te (75) e Multiplica-te (30)

Relança-te
O Relança-te é um programa de capacitação para 
microempreendedores de impacto, desenhado para 
promover o sucesso em projetos com objetivos  
de impacto triple bottom line (social, ambiental  
e financeiro). Ao longo do programa, os participantes 
desenvolvem competências de gestão, de literacia 
financeira e de capacitação digital, num modelo 
pedagógico de aplicação prática constante e numa 
cultura colaborativa, com desafios, apoio  
e inspiração.  

Programa dinamizado pela Drive Impact.

Multiplica-te 
O Multiplica-te é um programa de capacitação,  
que promove o acesso ao mercado de trabalho, 
através do desenvolvimento de competências 
técnicas de canalização. Com duração de 10 
semanas, decorre nas instalações do CICCOPN, 
na Maia (Porto). O objetivo é capacitar e empregar 
pessoas no setor da construção. 

Programa dinamizado em parceria com o CICCOPN.
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Entidades:

40k€ investidos
1 curso – ÍMPARES
8 entidades

ÍMPARES 
Programa de aceleração para soluções de impacto, 
de empreendedor para empreendedor.  
Ao longo de 12 meses os empreendedores 
sociais são acompanhados através de uma 
metodologia estruturada de intervenção e com 
acompanhamento individualizado.  

Programa promovido em parceria com a CUF.

Descodifica-te
Programa intensivo de requalificação digital 
em programação visual — sem código e sem 
programação — que capacita as participantes 
com competências cada vez mais procuradas no 
mercado de trabalho. O programa é 100% remoto 
e, de forma progressiva e prática, forma mulheres 
de perfis não técnicos para desenvolver soluções 
digitais como websites, aplicações e software. 

Programa dinamizado pelo NoCode Institute,  
e co-financiado pela Fundação MEO.
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Destaques de Capacitação
2.ª Edição do Multiplica-te 

A segunda edição do Multiplica‑te permitiu aumentar tanto o número de pessoas formadas como 
o âmbito da oferta, passando a incluir duas áreas de especialização: canalização e carpintaria.

Nesta edição, tornámos também o programa  
mais inclusivo, flexibilizando critérios de entrada 
para permitir a participação de pessoas sem 
certificado de habilitações e sem domínio  
da língua portuguesa.

Estas alterações refletiram‑se no crescimento 
significativo das candidaturas: de cerca de 30 para 
mais de 100, reforçando a relevância do programa  
e a sua capacidade de resposta a necessidades 
reais do mercado de trabalho.

Início da 2ª edição do ÍMPARES

2025 marcou simultaneamente o fim da 1.ª edição do ÍMPARES e o início da 2.ª edição. Entre 
os resultados mais relevantes da primeira edição destacam‑se o aumento de 75% da faturação 
da Semear Cerâmica e os dois Pedidos de Informação Vinculativa apresentados pela Dignitude 
junto da Autoridade Tributária — marcos que ilustram os resultados do apoio prestado.

Para a 2.ª edição, reforçámos todo o processo de 
entrada no programa. Em colaboração com a Maze, 
melhorámos o scouting para identificar os projetos 
que mais poderiam beneficiar com a participação 
no programa, o que permitiu aumentar o número  
de candidaturas de 50 para mais de 120.

Consolidámos também o acompanhamento a cada 
projeto, alargando a rede de mentores e especialistas 
envolvidos, garantindo um apoio mais profundo  
e adaptado às necessidades de crescimento  
de cada organização.
 
 
Reconhecimento pela Impact Europe

A Fundação Ageas foi destacada numa publicação da Impact Europe, como uma referência 
europeia na prestação de apoio não-financeiro estruturado a organizações de impacto social.  

O reconhecimento surgiu no âmbito do programa 
ÍMPARES, promovido pela Fundação Ageas em 
parceria com a CUF, que se distingue por oferecer 
um modelo de aceleração com forte componente 
de mentoria personalizada, bootcamps, sessões 
de apoio estratégico e aprendizagem entre pares. 
A publicação sublinha o papel do ÍMPARES como 
um exemplo de envolvimento não-financeiro 
personalizado para organizações estabelecidas, 
com foco nas áreas da saúde, envelhecimento  
e exclusão social.



Voluntariado Corporativo  
e Cidadania Ativa
A Fundação é orgulhosamente responsável pela estratégia de implementação das iniciativas 
de Voluntariado Corporativo do Grupo Ageas Portugal.  O ano de 2025 trouxe muitas 
novidades para o Voluntariado assim como resultados significativos, sendo o ano com mais 
horas de serviço à comunidade em toda a história da Fundação.  Destacamos o lançamento 
da nossa plataforma Somos Voluntariado que tem como objetivo disponibilizar, num só local, 
oportunidades de voluntariado e cidadania ativa não apenas para Colaboradores e mediadores 
de seguros, mas também para amigos, clientes, parceiros e ex-Colaboradores e/ou reformados. 

Em 2025, os Team Building Solidários consolidaram-se como o ponto de partida privilegiado 
para o envolvimento dos Colaboradores num Voluntariado ativo e contínuo. Para além  
de contribuírem decisivamente para os elevados números anuais de participação e horas 
dedicadas à comunidade, estes momentos fortalecem relações de confiança entre colegas  
e com os nossos parceiros, permitindo uma atuação de continuidade que gera impacto real, 
consistente e evolutivo ao longo do tempo.  Obrigada aos nossos voluntários! 

Anabela Ramos e Francisca Martins 
Gestoras de Voluntariado Corporativo
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213k€ investidos 

70% de colaboradores do Grupo Ageas Portugal fizeram, pelo menos,  
uma ação de voluntariado

40% de colaboradores fizeram pelo menos uma ação de voluntariado  
além do Team Building Solidário

Montante investido por problema social de foco

15 775 horas de voluntariado e serviço à comunidade 
3 508 participações com 1 828 voluntários distintos (dos quais 1 043 são Colaboradores  
do Grupo Ageas Portugal)
186 ações promovidas (em 52 destas tivemos participação da Rede Comercial Ageas Seguros, 
e contando também com 314 participações de clientes e/ou outros convidados) 

5%     saúde
            10 628,00 €  

0,6%     outras despesas
                 1 189,15 €

6,4%     envelhecimento
                 13 630,54 €  

32,2%     exclusão social
                   68 838,96 € 

55,9%     envolvimento local
                    119 529,11 € 

213k€ 
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Voluntariado de Equipa 

Os Team Building Solidários (TBS) continuaram a mobilizar as equipas do Grupo Ageas Portugal 
em ações de solidariedade que respondem a necessidades reais das organizações parceiras 
da Fundação Ageas. Embora tenham sido realizadas menos ações face a 2024, registou‑se 
um aumento expressivo na dimensão das equipas participantes. A tendência de maior 
adesão manteve‑se também nas equipas da Rede Comercial.

No total realizaram‑se 40 ações de voluntariado em equipa — 21 com Colaboradores  
do Grupo Ageas Portugal e 19 com Agentes da Rede Comercial —, que resultaram em 1 781 
participações e 10 429 horas de serviço à comunidade. Estes números refletem não apenas  
o envolvimento crescente das equipas, mas também o compromisso contínuo com uma atuação 
social relevante e de impacto.

Com destaque para as parcerias de continuidade, apresentamos os 4 principais parceiros  
de 2025 no âmbito do voluntariado de equipas:

Para uma visão completa das iniciativas de voluntariado de equipa, ver anexo 2.

Resultados dos Team Building Solidários: 

6 613  Horas 
21 Ações
1 016 Participações 
898 Voluntários distintos

Organização social   Problema social    Tipo de ação    Nº de Ações   Participações   Horas 

Conservatório Artallis Solidariedade Social Workshop percussão corporal + Mãos à obra 4 190   878

Associação de Paralisia Cerebral de Coimbra  Exclusão Social  Agricultura/Mãos à Obra/Jogos Solidários  3 451 3 572

Social Innovation Sports    Solidariedade social   Mãos à Obra  3 193 1 536

Fundação Liga  Exclusão Social e Envelhecimento    Ateliers de artes/Clube Senior e Mãos à Obra  3 197 1 409
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Voluntariado de Adesão Individual

Este é uma oportunidade para Colaboradores e Agentes, e seus convidados e famílias, apoiarem 
as necessidades específicas das organizações parceiras.  Em 2025, foram promovidas 146 
ações de adesão individual, onde contamos com um total de 1 727 participações e 5 346 
horas de voluntariado e serviço à comunidade.

Destacamos:

* contabilizando as experiências da Junior Achievement Portugal. 

Para uma visão completa das iniciativas de Voluntariado de Adesão Individual ver anexo 3. 

Tipo de Ação Problema social    Tipo de ação    Nº de Ações   Participações   Horas 

Voluntariado do Conhecimento e Competências  Envolvimento local, Envelhecimento, Exclusão social Programas Junior Achievement Portugal, Mentoria e Vencer Emprego 87* 127  1 191 

Voluntariado de Proximidade e Serviço  Envelhecimento, Exclusão Social, Saúde, Envolvimento local  Mobil.Idade Serve the City,  Café Memória,  Jantares comunitários (Serve the City), 
Rondas Solidárias Porto pelas pessoas em situação de sem-abrigo (CASA), AMI, 
voluntariado de apoio à gestão da Fundação  

24 353 2 880 

Iniciativas Ageas Community Champions  Envelhecimento, Exclusão Social, Saúde, Envolvimento local  Hackathons, Refood Évora, Concerto Solidário APCC  16 187    493
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Destaques  
de Voluntariado Corporativo
Lançamento da plataforma Somos Voluntariado 

A plataforma permite a gestão das várias iniciativas de Voluntariado Corporativo e foi 
desenhada para ser utilizada por Colaboradores do Grupo Ageas Portugal e Agentes da Rede 
Comercial da Ageas Seguros, mas também familiares e amigos, parceiros, clientes, reformados 
e ex-Colaboradores. De forma a alcançar todos os Colaboradores com esta novidade, este 
lançamento contou com uma campanha de ativação nos edifícios do Grupo Ageas Portugal  
e durante o evento anual da empresa que contou com a participação ativa dos Dinamizadores  
do Voluntariado e ainda com embaixadores internos. 

A 2ª etapa do programa Ageas Community Champions* 

O Orçamento Participativo foi o grande destaque do Ageas Community Champions. Os Agentes 
da Rede Comercial da Ageas Seguros foram capacitados através de quatro workshops de 
ideação presenciais e online, facilitados pelo Movimento Transformers, onde desenvolveram 
soluções para responder às necessidades de entidades da Economia Social.  A mobilização foi 
expressiva: 100 elementos da Rede Comercial submeteram 25 propostas, que reuniram mais de 
20 mil votos numa plataforma pública de votação. Foram selecionados 10 projetos a implementar 
durante o ano de 2026. O Programa Cresce+** também teve um papel determinante para  
o sucesso do programa.

4 677 Horas de voluntariado e cidadania ativa  
52 Ações  
514 participações de Agentes, das quais 305  
de participantes distintos 
541 participações de convidados, colaboradores  
e clientes 
 

* O Ageas Community Champions é um programa de âmbito nacional criado para fomentar a participação cívica dos Agentes das Rede 
Comercial Ageas Seguros nas suas comunidades locais. 

** O Cresce+ é um programa estratégico que acelera o desenvolvimento dos Agentes da Rede Comercial Ageas Seguros através  
de consultoria especializada, promovendo eficiência, inovação e sustentabilidade. Para além do crescimento do negócio, desafia cada 
Agente a destacar‑se na sua comunidade, integrando ações de solidariedade social que respondam a necessidades locais e ampliem  
o impacto da Fundação Ageas no território. 
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Preparação e Sensibilização para TBS 

Para tornar a experiência de TBS ainda mais enriquecedora para as equipas participantes, 
consolidámos a organização de workshops prévios sobre temáticas como o capacitismo, 
idadismo ou o racismo, em parceria com a equipa de Diversidade e Inclusão do Grupo Ageas 
Portugal. Essa sensibilização ajuda as equipas a interagir de forma mais consciente e eficaz com 
os beneficiários das organizações sociais parceiras. 

Temas Parceiro Nº Participantes Equipas % participação

Capacitismo Associação Salvador 140 Finance 77%

Capacitismo Associação Salvador  70 Brokers& Partnership + Clínica Medis 82%

Idadismo Alegria de Viver  56 Prestadores Materiais & Assistência 69%

Racismo/Xenofobia Social Innovation Sports  99 CEO Areas + Bancassurance 51%



Contas
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Balanço:

Rubricas 31 dez 2025 31 dez 2024

Ativo não corrente

Propriedades de investimento 58 389 € 59 807 €

Investimentos Financeiros 1 150 000 € 600 000 €

1 208 389 € 659 807 €

Ativo corrente  

Clientes 875 € 144 €

Estado e outros entes públicos 2 608 € 2 510 €

Outras contas a receber 539 297 € 489 228 €

Caixa e depósitos bancários 864 152 € 1 071 452 €

1 406 932 € 1 563 334 €

Total do ativo 2 615 321 € 2 223 141 €

Fundos Patrimoniais

Reservas - Investimentos de Impacto 1 288 000 €

Resultados transitados 646 313 € 1 467 454 €

Outras variações nos fundos patrimoniais 58 389 € 59 807 €

Outras Variações no CP - Plano de Emergência 116 577 €

Resultado líquido do período 345 971 € 583 436 €

2 455 25 € 2 110 698 €

Passivo corrente

Fornecedores 21 847   € 19 876 €

Estado e outros entes públicos 7 875  € 13 315 €

Outras contas a pagar 130 348  € 79 253 €

160 071 € 112 444 €

Total dos fundos patrimoniais e do passivo 2 615 321 € 2 223 141 €



Demonstração dos resultados por naturezas:

* Os Donativos contabilizados na alínea de Doações e Heranças, são referentes a donativos recebidos em numerário.

Rendimentos e Gastos 31 dez 2025 31 dez 2024

Doações e Heranças* 1 592 194 € 1 947 974 €

Fornecimentos e serviços externos - 271 647 € -295 019 € 

Gastos com o pessoal - 249 452 € -222 684 € 

Outros rendimentos e ganhos 11 831 € 11 459 €

Outros gastos e perdas - 733 867 € -854 848 €

Resultado antes de Depreciações, Gastos de Financiamento e Impostos  349 059 € 586 882 € 

Gastos/reversões de depreciação e de amortização - 1 419 € -1 419 € 

Resultado Operacional (antes de Gastos de Financiamento e Impostos) 347 640 € 585 464 € 

Juros e rendimentos similares obtidos 413 €

Juros e gastos similares suportados -56 € 

Resultado antes de Impostos 348 053 € 585 408 €

Impostos sobre o rendimento do período -2 082 € -1 971  €

Resultado Líquido 345 971 € 583 436 €
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Receitas Real 2025 Real 2024

Contribuição Anual Entidades 1 367 809 € 1 491 100 €

Ageas Seguros Não Vida 233 208 € 402 300 €

Ageas Seguros Vida 138 137 € 173 500 €

Ageas Portugal Holding SGPS, SA 548 545 € 704 100 €

Medis 447 919 € 211 200 €

Receitas geradas pela Fundação com iniciativas próprias 216 972 € 421 432 €

Outras receitas 19 656 € 46 901 €

Outros donativos de Empresas do Grupo 0 € 25 559 €

Campanha IRS + IVA 13 876 € 12 530 €

Outras receitas (donativos, …) 5 780 € 8 812 €

Total 1 604 437 € 1 959 433 €
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Gastos 2025 2024

Gastos com Atividades Sociais* 871 520 € 1 061 195 €

Voluntariado e Cidadania Ativa 213 066 € 199 169 €

Investimento Social 367 208 € 602 678 €

Capacitação 179 503 € 214 639€

Investimento de Impacto – Título de Impacto Social 67 451 €

Investimento de Impacto - Custos 44 292 € 44 709€

Gastos de Suporte à atividade da Fundação 386 946 € 314 802  €

Total de Custos 1 258 466 € 1 375 997 €

Resultados 2025  2024 

Receitas 1 604 437 € 1 959 433 €

Despesas 1 258 466 € 1 375 997 €

Resultado Líquido 345 971 € 583 436 €

Investimentos Financeiros (Investimento de Impacto) 715 000 € 385 000 €

Total de Custos + Investimentos 1 973 466 € 1 760 997 €

* Além dos gastos com Atividades Sociais, houve investimentos de Impacto executados no valor de 715k€, por isso contabilizamos  
o KPI de 1 586k€ em apoio à comunidade.



Anexos
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Anexo 1 - Projetos apoiados através de Investimentos Social

Entidade beneficiária Categoria Alinhamento Problemas Sociais Valor
A Avó Veio Trabalhar Apoio de Emergência  Envelhecimento 2 000,00 €
AAAFEP Apoio de Proximidade Nenhum  3 091,00 €
Access Lab Investimento Social Exclusão Social 21 517,00 €
Access Lab /RFM  Awareness  Exclusão Social  43 029,00 €
Ajuda de Berço Apoio de Proximidade Nenhum 160,00 €
AMI Apoio de Proximidade Nenhum 14 000,00 €
Apoio ao estudo sobre a Doença de Alzheimer Awareness  Envelhecimento  1 275,00 €
Aspori Apoio de Proximidade Saúde  1 000,00 €
Associação Nacional dos Alistados das Formações Sanitárias Apoio de Proximidade Envelhecimento 2 000,00 €
Associação Salvador Investimento Social Exclusão Social 10 000,00 €
BUS - Bens de utilidade social Investimento Social Nenhum 10 000,00 €
Cascais International Healht Forum Awareness  Saúde 15 000,00 €
Centro Social Legião da Boa Vontade Apoio de Proximidade Saúde 1 000,00 €
CPF /Fundação Liga Investimento Social Exclusão Social 7 000,00 €
Dignitude Investimento Social Saúde 77 537,14 €
Espaço T Investimento Social Envelhecimento 12 500,00 €
Fundação Cardeal Cerejeira Apoio de Proximidade Envelhecimento  835,80 €
Fundação do Gil Investimento Social Saúde 12 876,00 €
Fundacao Obra Soc.R.D.Irlandesas Apoio de Proximidade Exclusão Social 500,00 €
Integrated Dreams Investimento Social Exclusão Social 29 057,00 €
IPA Investimento Social Saúde 29 635,00 €
Palhaços d’opital Investimento Social Envelhecimento 16 201,00 €
Panzi Hospital N.A. Saúde 1 000,00 €
Pedalar Sem Idade Investimento Social Envelhecimento 110,00 €
Plataforma Saúde em Diálogo Investimento Social Saúde 2 000,00 €
Projeto “Estudo da Deficiência em Portugal” com o CPF Awareness Exclusão Social 40 000,00 €
Semear FSE Exclusão Social 1 034,10 €
SPEAK Investimento Social Nenhum 5 140,00 €
Terra dos Sonhos Investimento Social Saúde 60,00 €
Universidade Nova Investimento Social Envelhecimento 5 000,00 €
Vencer Autismo Investimento Social Exclusão Social 2 000,00 €
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Anexo 2 - Contabilização das ações de Voluntariado de Equipa (incluindo TBS e ações com agentes) 
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* outras entidades com uma ação cada:  
Alegria de Viver, APPACDM Coimbra, APPACDM Gaia, Associação Voa, Caritas Diocesana Coimbra, Casa Criança Sangalhos, Casa Povo 
Pinhal Novo, Centro Comunitário Vale de Cambra, Centro Comunitário Vermoim Sobreiro, Centro Diocesano Promoção Social Lamego, 
Centro Juvenil de Campanhã, Centro Social Paroquial Castelo Paiva, CERCIAZ, CrescerSer, Crio, Entrajuda, Freguesia Alpendorada Várzea 
e Torrão, Fundação AMI, Inpulsar, Infancoop, Liga Amigos Hosp S. Sebastião – Oncologia, Núcleo Alzheimer Portimão, Rotary Amarante, 
Saom, Serve the City.

Organização Social Problema Social Tipo de Ação Nº de Ações Participações Horas Investimento

Conservatório Artallis Solidariedade Scocial Workshop percussão corporal + Mãos à obra 4 190 878 12 865,00 €

Associação de Paralisia Cerebral de Coimbra     Exclusão Social   Agricultura/Mãos à obra/Jogos solidários  3 451 3 572 16 348,49 € 

Fundação Liga  Exclusão Social e Envelhecimento    Ateliers artes/Clube Senior/ Workshop Culinária/ Mãos à Obra  3 197 1 409 16 310,11 € 

Social Innovation Sports  Solidariedade Scocial Mãos à Obra - Recuperação Espaços desportivos   3 193 1536 17 864,50 € 

Associação Salvador Exclusão Social   Pedypapers+Workshopssobre capacitismo 2 50 200 4 970,48 €

Semear   Exclusão Social   Agricultura (monda, plantação, colheita) + Cabazes e triagem produtos  2 38 195 2 888,00 €

Outras organizações* Saúde, Exclusão Social, Solidariedade 
Local e Envelhecimento  

Mãos à obra, caminhadas solidárias, jantares comunitários, workshops 
culinária inclusiva…

23 662 2 639 49 272,90 € 

Total 40 1781 10 429 120 519,48 €
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Anexo 3 - Contabilização das ações de Voluntariado de Adesão Individual

Tipo de Ação Problema Social Ações (destaques) Nº de Ações Participações Horas Investimento

Voluntariado do Conhecimento e Competências  Envolvimento local, Envelhecimento,  
Exclusão social 

Programas JuniorAchievement Portugal, Mentoria e Vencer Emprego 87* 127 1191 25 162,15 € 

Voluntariado de Proximidade e Serviço  Envelhecimento, Exclusão Social,  
Saúde, Envolvimento local  

Mobil.Idade Serve the City, Café Memória, Jantares comunitários  
(Serve theCity), Rondas Solidárias Porto pelas pessoas em situação  
de sem-abrigo (CASA), AMI, voluntariado de apoio à gestão da Fundação 

24 353 2880 10 854,56 €

Eventos solidários  Saúde, Exclusão social  
e Envolvimento Local  

Concerto de Natal Joyeux, Mexer Contra o Cancro LPCC Jamor 10 246 772 4 317,39 € 

Campanhas Solidárias  Envolvimento Local AMIgos de Natal, Anjinhos de Natal 9 814 10 1 616,60  € 

Iniciativas Ageas Community Champions Envelhecimento, Exclusão Social,  
Saúde, Envolvimento local 

Hackathons, Refood Évora, Concerto Solidário APCC 16 187 493 5 031,50 €

Total 146 1727 5346 46 982,20 €
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